
 

 

 

 نعم،  

تقوم بإبلاغ    جمعية الدعوة بدوستم إبلاغ المعنيين بنتائج التحسينات بناءً على ملاحظاتهم، حيث أن 

 المستفيدين وأصحاب المصلحة بالتحسينات التي تم إجراؤها بناءً على ملاحظاتهم واقتراحاتهم، 

 كما تشجع على تقديم المزيد من الآراء لتطوير الأداء بشكل مستمر  

 ؟ كيف يتم الإبلاغ

 .تتمثل الآلية في التواصل المباشر مع المعنيين لإبلاغهم بالتحسينات التي تم إجراؤها

 يتم نشر إعلانات رسمية عبر المواقع الإلكترونية أو وسائل التواصل الاجتماعي، كما هو موضح  

 الهدف من الإبلاغ 

كما يشجع   ,لملاحظاتهم وجهودهم في تطوير الأداء الجمعيةيساعد إبلاغ المعنيين على إظهار مدى تقدير  

 .على تعزيز المشاركة المستمرة للمستفيدين وأصحاب المصلحة في عمليات تحسين الخدمة

 التواصل  التغذية  رأي المستفيد 

 0532120835 في الدرس الإعلان ارسال  تذكيرهالشيخ و  البدء في درس

 0574421058 ارسال نوت فويس  الأسبوعي تأكيد حضور درس الجاليات 

 0550658860 الرد بنوت فويس  تأكيد  لعمرة رحلات لمستفيدي  م الانضماطلب 

 

 

 

  













 



 


